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OLI: El Ecosistema de Software
OLI está aquí para ayudarte a destacarte en un mercado de inspección competitivo, simplificar las 
operaciones de servicio al cerrar la brecha de conocimiento entre técnicos nuevos y experimentados, 
y desbloquear nuevas oportunidades de ingresos por servicios.

En R&M sabemos que los desafíos operativos son parte de su negocio, pero no tienen por qué 
frenarlo. Hemos identificado tres retos que enfrentan hoy los equipos de inspección y servicio.

Generar nuevos 
ingresos por servicios 
en mercados estables 
puede resultar un 
desafío.

3Crecimiento de 
Ingresos
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OLI App+
  Suscripción adicional dentro de 
la aplicación OLI que permite a 

los técnicos acceder a funciones 
avanzadas

OLI Pro
Sitio de escritorio que permite la 

recopilación y visualización remota de 
datos de la grúa

OLI App
Aplicación para acceder a datos sobre 

el uso y el estado del equipo

1Puede ser difícil 
diferenciar a los 
proveedores de 
inspección más
allá del precio.

Diferenciación 2 La incorporación, el 
apoyo y la retención 
de técnicos pueden 
ser un desafío.

Preparación del
Técnico

App Móvil Gratuita Suscripción Anual
por Usuario

Suscripción Anual por 
Activación de Grúa

Asistente de Ventas 
de Servicio

Identifica oportunidades de 
servicio mediante datos de equipo 

que se pueden usar de manera 
práctica

Optimiza las horas de los técnicos y 
descubre nuevas oportunidades de 

servicios facturables

Datos avanzados de uso, 
recomendaciones de servicio y 

tendencias, todo sin necesidad de 
recopilar información en el sitio

Asistente para
Técnicos

Conecta, visualiza y comparte datos 
de uso del equipo, fallas y eventos 

con marca de tiempo

Las herramientas avanzadas guían 
a los técnicos de manera intuitiva 

en tareas comunes como la puesta 
en marcha, las pruebas de carga y la 

resolución de problemas

Los datos basados en el tiempo 
respaldan el diagnóstico remoto, 

facilitando la planificación del 
trabajo y la preparación de los 

técnicos

Asistente de Ventas 
para Inspección

Genera datos listos para informes 
de inspección, que permiten 

obtener análisis más rápidos y 
completos

-

Administra los datos de inspección 
para agilizar la elaboración de 

informes y la documentación sin 
necesidad de recopilar datos in situ


